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Abläufe in Zahlen darzustellen, ist die wichtigste Vorausset-
zung dafür, dass die Mitarbeiter genau jene Informationen 
erhalten, die sie benötigen. 

 
Artikelorientierung 
Alle wesentlichen Informationen über einen Artikel: 

- Lieferanten und Einstandspreise 
- Umsatzentwicklung in graphischer Form 
- Kennzahlen in Zahlen und graphisch 
- Kunden, die diesen Artikel gekauft haben 

 
 
 
Kundenorientierung 
Offene Posten, Aufträge, Offerte und die Umsatzentwicklung 
des Kunden der letzten 12 Monate in graphischer Form sowie: 

- die Artikel, die vom Kunden gekauft wurden 
- Als Hitlist sortiert nach Umsatz oder Menge  

 

 

 
 
 
Informationen unter www.moware.at

 

 

 Wenn Sie ein Kunde an-
ruft: Möchten Sie sofort 
alle wichtigen Informatio-
nen über den Kunden am 
Bildschirm haben? 

 Wenn sie sich über einen 
Artikel informieren wol-
len: Möchten Sie sofort 
alle wesentlichen Kenn-
zahlen zum Artikel und 
die wichtigsten Kunden, 
die diesen Artikel kaufen 
zur Verfügung haben? 

 Wissen Sie, wie sich der 
Umsatz eines Kunden    
übers Jahr verteilt? 

 Möchten Sie mit einem 
Blick wissen, wie sich der 
Umsatz eines Artikels 
übers Jahr verteilt? 

 Wissen sie, mit wie wenig 
Artikeln sie z.B. 10% Ih-
res Umsatzes machen? 

 Werden Ihre Kunden und 
Artikel automatisch in A-
B-C Kategorien eingeteilt? 

 Möchten Sie die Verfüg-
barkeit eines Artikels „auf 
Mausklick“ zur Verfügung 
haben? 

 Möchten Sie diese Infor-
mationen bereits gra-
phisch aufbereitet?
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Leistung = Grund- und Kernkompetenz 
 

 

ABC-Analyse 
Umsätze in Relation zu den vorhandenen Artikel- 
oder Kundenzahlen. Optische Anzeige des Prozent-
satzes an Kunden im Verhältnis zum Umsatz. 

Dazu (blau) eine Kurve, die die Umsatzsteigerungen 
zum jeweils nächsten Prozentpunkt anzeigt. 

 

 

CRM - Kundenbindungsinformationen 

 E-Mail Generator für Text- und HTML-E-Mails 

 Automatische Erstellung von Serienbriefadres-

sen für Personen ohne E-Mail-Adresse 
 Verwaltung von Informationen über Aussen-

dung 

 Selektionen von Adressen nach Kaufverhalten 

(gekaufte Artikel, Artikelgruppen) oder Umsät-

zen 
 

 

Kundenorientiert 

 Darstellung der Kundenumsätze in Relation zur 

Anzahl der Kunden in graphischer Form 
 Freie Definition der ABC-Gruppen 

 Automatische Speicherung dieser Definition 

beim Kunden 

 Selektion der Kunden nach A-, B- oder C-

Kunden 

 

Seit über 25 Jahren vertrauen namhafte Kunden 

unserer Kompetenz und Betreuung. 

Artikelorientiert 

 Darstellung der Artikelumsätze in Relation zur 

Anzahl der Artikel in graphischer Form 
 Freie Definition der ABC-Gruppen 

 Automatische Speicherung dieser Definition 

beim Artikel 

 Selektion der Artikel nach A-, B- oder C-Artikel 

Leistungsumfang in Stichworten 
Kundeninformation 

 Offene Posten, Aktivitäten 

 Marketingaktivitäten 

 Notizen zum Kunden 

 Mitarbeiter mit tel. Durchwahl 

 Umsatzentwicklung der letzten 12 Monate gra-

phisch aufbereitet 

 Offertzeilen 

 Auftragszeilen 

 Direkter Zugriff auf Rechnungen, Lieferscheine, 

Kommissionsscheine 
 Sofortige Information über Preisgestaltung ein-

zelner Artikel 

 Alle Artikel, die dieser Kunden gekauft hat 

(nach Menge oder Umsatz sortiert) 

 Die 10 meistgekauften Artikel in graphischer 

Form 

 

Artikelinformation 

 Lieferanten des Artikels 

 Einkaufspreise 

 Verfügbarkeit in graphischer Form (Lagerstand, 

reserviert für Aufträge, bereits beim Lieferanten 

nachbestellt ...) 
 Umschlagshäufigkeit 

 Reichweite 

 Wiederbeschaffung 

 Kapitalkosten 

 Fiktiver Bestellvorschlag 

 Reichweite im Verhältnis zur Wiederbeschaf-

fung graphisch dargestellt 

 Alle Kunden, die diesen Artikel gekauft haben 

(nach Menge oder Umsatz sortiert) 

 Die 10 meistkaufenden Kunden dieses Artikels 

in graphischer Form 

 

moWARE (Heinrich Moser GmbH) erstellt, instal-

liert und betreut kaufmännische Software. Wir stel-

len die branchenspezifische Lösung in den Vorder-
grund. Unsere Lösungskompetenz und die damit 

verbundenen Dienstleistungsqualitäten, sowie un-
sere langjährige Erfahrung garantieren unseren 

Kunden größtmöglichen Nutzen und Sicherheit.  
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